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POSTANOWIENIA WSTEPNE

1. Niniejsza Polityka Przeciwdziatania Mobbingowi i Dyskryminagi
obowigzuje w Sarzyna Chemical sp. z 0.0.

a)

b)

d)

e

f

2. Polityka obowiqzuje wszystkich Pracownikéw Spétki, bez wzgledu na
rodzaj umowy, staz pracy lub zajmowane stanowisko.
3. llekro¢ w niniejszym dokumencie jest mowa o:

Polityce - nalezy przez to rozumie¢ niniejszq Polityke
Przeciwdziatania Mobbingowi i Dyskryminacii;

Pracodawcy lub Spétce — nalezy przez to rozumieé Sarzyna
Chemical sp. z 0.0.

Pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudnionq przez
Pracodawce na podstawie umowy o prace;

Komisji - nalezy przez to rozumieé zespdt, ktéry moze zostaé po-
wolany przez Osobe Zaufang w celu wsparcia w przeprowadzeniu
postepowania wyjasniajgcego zgloszenia niepozqdanych zacho-
wan;

dyskryminacji — nalezy przez to rozumie¢ nieréwne traktowanie
w zakresie nawigzania i rozwigzania stosunku pracy, warunkéw
zatrudnienia, awansowania oraz dostepu do szkolenia w celu
podnoszenia kwalifikacjizawodowych, w szczegélnoséci ze wzgledu
na pleé, wiek, niepefnosprawno$¢, rase, religie, narodowosé,
przekonania polityczne, przynalezno$¢ zwigzkowq, pochodzenie
efniczne, wyznanie, orientacjge seksualng, zatrudnienie na czas
okreslony lub nieokreslony, zatrudnienie w petnym lub w niepefnym
wymiarze czasu pracy;

molestowaniu - nalezy przez to rozumie¢ niepozqgdane
zachowanie, ktérego celem lub skutkiem jest naruszenie godnosci
Pracownika i stworzenie wobec niego zastraszajqcej, wrogiej,
ponizajqcej, upokarzajqgcej lub uwlaczajqcej atmosfery;
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g)  molestowaniu seksualnym — nalezy przez to rozumie¢ kazde

niepozqgdane zachowanie o charakterze seksualnym  lub
odnoszqce sie¢ do plci Pracownika, ktérego celem lub skutkiem
jest naruszenie godnosci Pracownika, w szczegélnosci stworzenie
wobec niego zastraszajqcej, wrogiej, ponizajqcej, upokarzajqcej
lub uwlaczajgcej atmosfery; na zachowanie to mogq sie sktada¢
fizyczne, werbalne lub pozawerbalne elementy;

h)  mobbingu - nalezy przez to rozumie¢ dziatania lub zachowania
dotyczqce Pracownika lub skierowane przeciwko Pracownikowi,
polegajgce na uporczywym i dfugotrwatym nekaniu lub zastrasza-
niv Pracownika, wywotujgce u niego zanizong oceneg przydatnosci
zawodowej, powodujgce lub majgce na celu ponizenie lub oémie-
szenie Pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie z zespotu
wspétpracownikéw;

i) niepozqdanym zachowaniv - nalezy przez to rozumieé
dyskryminacje, molestowanie, molestowanie seksualne oraz
mobbing.

Priorytetowym celem wprowadzenia Polityki jest wspieranie dziatan sprzy-
jajacych budowaniu pozytywnej atmosfery w $rodowisku pracy, w tym
w szczegdlnoéci dobrych relacji pomigdzy wszystkimi Pracownikami oraz
aktywne przeciwdziatanie konfliktom oraz innym niepozqgdanym zacho-
waniom, w tym w szczegdlnosci aktywne przeciwdziatanie mobbingowi.

Pracodawca podejmuije starania, okreslone niniejszg Politykg, w celu
utrzymania pozytywnego $rodowiska pracy, wolnego od niepozgdanych
zachowan naruszajgcych dobra osobiste Pracownikéw i innych oséb.

OBOWIAZKI PRACOWNIKOW

Wszyscy Pracownicy sq zobowigzani do szanowania débr osobistych
innych Pracownikéw, goici, klientéw oraz kontrahentéw Pracodawcy.

Pracownicy, przeciwko ktérym skierowano niepozgdane zachowania lub
ktérzy powzigli informacje o jakimkolwiek niepozgdanym zachowaniu
wzgledem Pracownikéw, gosci, klientéw lub kontrahentéw Pracodawcy
majqg obowigzek zgfosi¢ ten fakt Pracodawcy za posérednictwem Skrzynki
Kontaktowej lub Oséb Zaufanych.

8. Nieprzestrzeganie powyzszych obowigzkéw traktowane bedzie przez
Pracodawce jako naruszenie obowigzkéw Pracownikéw.

DZIALANIA PRACODAWCY W OBSZARZE
PRZECIWDZIALANIA

9. W celu redlizacji Polityki przeciwdziatania niepozgdanych zachowaniom
w $rodowisku pracy Pracodawca:

a) podaje do wiadomosci Pracownikéw tre$é przepiséw dotyczqcych
réwnego traktowania stanowigcych wyciqgg z Kodeksu pracy;

b) wlgcza do programu szkolen z zakresu BHP tematyke przeciwdzia-
tania dyskryminacji i mobbingowi;

c) organizuje dla Pracownikéw, w tym dla Pracownikéw kierujgcych
zespotami, szkolenia m.in. z zakresu rozpoznawania i przeciw-
dziafania niepozqgdanym zachowaniom w $rodowisku pracy;

d) przeprowadza okresowe ankiety w celu rozpoznania atmosfery
w zespole Pracownikéw oraz w razie potrzeby podejmuje
odpowiednie kroki.

E-SKRZYNKA KONTAKTOWA,
OSOBY ZAUFANE

10. Pracodawca tworzy E-Skrzynke Kontaktowqg w postaci adresu e-mail
(pomoc@sarzynachemical.pl) obstugiwanego przez Osobe lub Osoby
Zaufane. Dostep do Skrzynki Kontaktowej przyznaje si¢ Osobie lub Oso-
bom Zaufanym - na czas petnienia tej funkciji. Niezaleznie od utworzenia
E-Skrzynki Kontaktoweij, skargi mogq by¢ réwniez zgtaszane na pismie do
tradycyijnej skrzynki kontaktowej lub osobiscie do Osoby Zaufane.
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Zarzqd Spétki powotuje co najmniej jedng Osobe Zaufang, ktéra w jego
ocenie posiada odpowiednie predyspozycje i zaufanie Pracownikéw do
pefnienia tej funkcji. Osoba Zaufana petni swojq funkcje do momentu jej
odwotania przez Zarzqd Spétki albo do zfozenia rezygnacii.

Do zadan Osoby (Oséb) Zaufanych nalezy:

a) obstuga E-Skrzynki Kontaktowej oraz tradycyjnej skrzynki
kontaktowe;j;

b) przyjmowanie skarg Pracownikéw na niepozqdane zachowania;

c) wstepna analiza skarg oraz decydowanie w przedmiocie
ewentualnego powotania Komisji;

d)  wsparcie Pracownikéw w zakresie zapobiegania lub rozwigzywa-
nia konfliktéw w organizacii.

Osobgq Zaufang moze by¢ kazda osoba zatrudniona w Spétce, niezaleznie
od podstawy prawneij, jak i osoba spoza zakfadu pracy.

ZGLASZANIE SKARG

14.

Pracownicy mogq zglosi¢ skarge na niepozgdane zachowania za
posrednictwem E-Skrzynki Kontaktowej, tradycyinej skrzynki kontaktowej
lub bezposrednio do Osoby Zaufane.

Skarga powinna okresla¢ problem, a takze zawieraé mozliwie doktadny
opis sytuacji wraz ze wskazaniem ewentualnych $wiadkéw opisywanych
zdarzen lub wskazywaé inne dowody.

Skarga moze by¢ imienna lub anonimowa.

Anonimowe zgloszenia sq rejestrowane, za$ Pracodawca podejmuje
odpowiednie dzialania uwzgledniajgc treéé skargi oraz wynikajqcy z
iej anonimowosci brak mozliwosci zwrécenia sie do jej autora z prosbg
o uzupetnienie lub doprecyzowanie.

Pracownik, ktéry w dobrej wierze dokona zgtoszenia nie poniesie z tego
tytutu zadnych negatywnych konsekwenciji. W szczegdlnoéci w stosunku
do tego Pracownika nie mogq by¢ stosowane zadne formy szykany.

Naruszenie tego zakazu uznawane bedzie przez Pracodawce za ciezkie
naruszenie podstawowych obowigzkéw Pracowniczych.

19. W razie wplyniecia skargi, Osoba Zaufana dokonuje wstepnej oceny
skargi oraz podejmuje odpowiednie dziatania.

20. Osoba Zaufana na kazdym etapie moze zwrécié¢ sie do Pracownika, ktéry
zlozyt skarge, z prodbg o uzupetnienie lub doprecyzowanie skargi.

KOMISJA

21. W celu wyjaénienia okolicznoéci skargi oraz oceny jej zasadnosci
Osoba Zaufana moze, o ile uzna to za niezbedne, powotaé Komisje,
ktérej zadaniem bedzie wsparcie Osoby Zaufanej w postepowaniu
wyijasniajgcym.

22. W skfad Komisji, o ile zostanie powofana, wchodzi od 3 do 5 0séb w tym
Osoba Zaufana jako Przewodniczqcy Komisji. O skfadzie Komisji decy-
duje Osoba Zaufana. Osoba Zaufana powinna wzigé pod rozwage re-
komendacije osoby skfadajqcej skarge w tym zakresie, o ile zostanie ona
przez niq przedstawiona.

W skfad Komisji moze zostaé powotany takze przedstawiciel Pracownikéw
oraz specjaliéci spoza zaktadu pracy.

23. Czlonkiem Komisji nie moze byé osoba:

a) W stosunku do ktérej w przesztoici zostaty potwierdzone zarzuty
dyskryminacji, molestowania, molestowania seksualnego lub
mobbingu;

b)  ktérej dotyczy skargq;
c)  bedqca bezpoérednim przefozonym osoby, ktérej dotyczy skarga;
d)  bedqca bezposrednio podlegta osobie, ktérej dotyczy skarga.
24. Czonek Komisji, kiéry uwaza, ze w stosunku do jego osoby zachodzi
sytuacja tego rodzaju, Ze moze ona budzi¢ watpliwosci co do jego

bezstronnoéci, niezaleznosci lub obiektywizmu moze wylqczyé sie z prac
Komisji, skfadajgc w tym przedmiocie oéwiadczenie na pismie.
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W miejsce oséb, o ktérych mowa w punktach 23 i 24, Osoba Zaufana
powotuje ad hoc inne osoby.

Cztonkowie Komisji wykonujg swoje obowiqzki w dobrej wierze, z zacho-
waniem zasad, niezaleznosci bezstronnosci oraz obiektywizmu.

Udziat w pracach Komisji jest dobrowolny. Cztonek Komisji moze w kazdej
chwili zrezygnowa¢ z petnionej funkcji. Cztonkostwo w Komisji ustaje tak-
ze z chwilq ziszczenia sie przeszkdd, o ktérych mowa powyzej lub ustania
stosunku pracy.

POSTEPOWANIE WYJASNIAJACE

28.

29.

30.

31.

32.

Jezeliskarga nie jestoczywiscie bezzasadna Osoba Zaufana (samodzielnie
lub we wspétpracy z Komisjq) przeprowadza podstepowanie wyjasniajgce
w celu wyjasnienia okolicznosci skargi oraz oceny jej zasadnosci.

Do obowigzkéw Osoby Zaufanej nalezy zapewnienie sprawnego
zatatwienia skargi, zwotywanie — w razie potrzeby — posiedzen Komisji,
a takze przewodniczenie im.

Postepowanie wyjasniajgce, w tym posiedzenia Komisji, odbywajq sie
w siedzibie Pracodawcy. W przypadkach uzasadnionych dobrem osoby,
przeciwko ktérej zostaty skierowane niepozqdane zachowania lub spraw-
nosciqg postepowania Osoba Zaufana moze zarzqdzi¢ odbycie tych czyn-
noéci poza siedzibg Pracodawcy.

Osoba Zaufana oraz cztonkowie Komisji, jesli zostanie powotana,
uczestniczq w postepowaniu wyjasniajgcym osobiscie. W uzasadnionych
przypadkach oraz w miare mozliwosci dopuszcza sie uczestnictwo
w posiedzeniach Komisji za pomocg $rodkéw porozumiewania sie na
odlegtosé.

Postepowania wyjasniajgce, w tym posiedzenia Komisji, jedli zostanie
powofana, sq niejawne. W postepowaniu wyjasniajgcym moze wzigé
udziat Osoba Zaufana, cztonkowie Komisji, Pracownik, ktéry wniést skarge
lub ktérego ona dotyczy, jok réwniez osoby wezwane przez Osobe
Zaufang.

33. Postepowanie wyjasniajgce powinno  wyijasnié wszystkie istotne

okolicznosci skargi. W tym celu mozna w szczegdlnosci:

a)  wezwadé Pracownika do ztozenia ustnych lub pisemnych wyjasnien;
b)  wystuchaé $wiadkéw;
c)  przeprowadzi¢ konfrontacig;

d) uzyskaé dostep do dokumentacji pracowniczej, w tym akt
osobowych Pracownikdw - o ile jest to niezbedne dla ustalenia
istotnych okolicznosci skargi;

e)  zwrdcid sie o ekspertyze do oséb spoza zakfadu pracy;

f)  uzyskaé dostep do nagrar z monitoringu wizyjnego - o ile jest to
niezbedne dla ustalenia istotnych okolicznosci skarg;i;

g) uzyska¢ dostep do wybranej stuzbowej korespondenciji e-mail
Pracownika - o ile jest to niezbedne dla ustalenia istotnych
okolicznosci skargi.

34. Z czynnosci podejmowanych w toku postepowania wyjasniajgcego spo-

rzqdzany jest protokét. Protokét powinien w szczegdlnosci okreslad:
a)  date i miejsce posiedzenia;

b)  osoby w nim uczestniczqce;

c)  przebieg posiedzenia;

d)  wyjaénienia ztozone przez osoby wezwane;

e)  postanowienia Komisii (jezeli takowe zapadty);
f) informacje o wynikach przeprowadzonych gfosowan, o ile do nich
doszfo.

Protokoty majg charakter niejawny i pozostajg do wgladu Osoby Zaufa-
nej, czfonkéw Komisji, jesli zostata powotana, oraz Zarzgdu Spétki.
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35.

36.

37.
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Postepowanie wyjasniajgce odbywa sie w czasie pracy. Osoby je
przeprowadzajqce oraz wezwani Pracownicy sq zwolnieni z obowigzku
$wiadczenia pracy na czas niezbedny do przeprowadzenia czynnosci
z ich udziatem. Za czas zwolnienia od obowigzku $wiadczenia pracy
zachowujqg oni prawo do wynagrodzenia.

Przed ostatecznym zafatwieniem skargi Osoba Zaufana - jezeli uzna to
za uzasadnione dobrem Pracownika, przeciwko ktéremu skierowane byty
niepozqgdane zachowania — moze zwrdci¢ sie do Pracodawcy z wnioskiem
o podiecie stosownych dziafar, w tym w szczegdlnosci:

a) o czasowe przeniesienie Pracownika, przeciwko ktéremu
skierowano niepozqgdane zachowania lub domniemanego sprawcy
tych zachowar na inne miejsce pracy;

b) powierzenie Pracownikowi, kiérego dotyczq niepozqdane
zachowania lub ich sprawcy innej pracy;

c) przeprowadzenie mediacji;

d) udzielenie Pracownikowi, przeciwko ktéremu skierowane byty
niepozgdane zachowania w miejscu pracy innej pomocy, w tym
takze zapewniania wsparcia psychologa.

Po szczegdtowym wyijaénieniu wszystkich istotnych okolicznosci Osoba
Zaufana (samodzielnie lub przy udziale Komisji) przystepuje do:

a)  oceny zasadnodci rozpatrywanej skargi;
b)  kwalifikacji stwierdzonych niepozqgdanych zachowan;

c)  opracowania rekomendacji dalszego postepowania
przez Pracodawce.

Powyzsze kwestie Komisja (o ile zostata powotana) rozstrzyga zwyktq
wiekszoécig gloséw rozumiang joko przewage liczby gloséw ,za”
nad glosami ,przeciw”. W razie réwnosci gloséw rozstrzyga glos
Przewodniczgcego Komisji.

38.

Po zakoAczeniu postepowania wyjasniajgcego Osoba Zaufana sporzqdza
raport, w kiérym wskazuje sie w szczegdlnosci:

a) date wplyniecia skargi;

b) przedmiot skargi;

c) przebieg postepowania wyjasniajgcego;

d) ustaleniq;

e) ocene zasadnodci skargi wraz z uzasadnieniem;

f)  rekomendacje co do dalszych dziatar dla Pracodawcy.

Raport powinien byé sporzqdzony w formie zanonimizowanej -
nieujawniajgcej tozsamosci skarzqcego oraz $wiadkdw.

39. Jezeli w toku postepowania wyjasniajgcego brata udziat Komisja, raport

40.

41.

podpisujg wszyscy czfonkowie Komisji. Odmowe podpisania raportu
przez kiéregokolwiek cztonka Komisji zaznacza sie w raporcie wraz ze
wskazaniem takiego stanu rzeczy. Kazdy z cztonkéw Komisji moze zgtosié
zdanie odrebne co do ustaled Komisji. Czlonek, ktéry zgflosit zdanie
odrebne uzasadnia je na pi$mie, ktére zatqcza sig do raportu.

Raport przekazuje sie Zarzgdowi Spétki niezwlocznie po jego
sporzqdzeniu.

Pracownikowi skarzgcemu oraz Pracownikowi, kitérego zachowania
dotyczyla skarga udostepnia sie informacje zawierajgcg kluczowe
ustalenia oraz rozstrzygniecie postepowania wyjasniajgcego. Informacja
przekazywana w/w osobom powinna byé zanonimizowana - nie
powinna ujawniaé tozsamosci skarzqgcego ani $wiadkdw.

n
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GWARANCIE DLA CZLONKOW KOMISII 47. Tre$¢ Polityki podaje sie do wiadomosci wszystkich Pracownikéw przez
umieszczenie w Intranecie oraz przez wylozenie do wglgdu w Dziale Kadr.
42. Czlonek Komisji nie moze ponosi¢ negatywnych konsekwencii 48. Osoba Zaufana ofrzyma stosowne dane niezbedne do obsfugi E-Skrzynki
podejmowanej w dobrej wierze dziatalno$ci w ramach Komisji. W Kontaktowe;.
szczegdlnoséci w stosunku do Cztonka Komisji nie mogg by¢ stosowane ) . o o o
zadne formy szykany. Naruszenie tego zakazu stanowi ciezkie naruszenie 49. Nowozatrudnionych Pracownikéw zapoznaie si¢ z tresciq Polityki wraz

z innymi regulacjami obowiqzujgcymi u Pracodawcy, na dowéd czego
Pracownik skfada pisemne oéwiadczenie, ktére zalgcza sie do akt
osobowych Pracownika.

POUFNOSC 50. Zarzqd Spétki raz do roku dokonuje przegladu funkcjonowania niniejszej
Polityki i w razie koniecznosci dokonuje niezbednych zmian.

podstawowych obowigzkéw pracowniczych.

43. Czlonkowie Komisji przed przystqpieniem do prac przechodzq szkolenie z
zakresu ochrony danych osobowych, na dowéd czego sktadajq pisemne
o$wiadczenie.

44. Cztonkowie Komisji sq zobowigzani do zachowania w poufnosci
wszystkich informacii, ktére powzieli w zwigzku z pracami Komis;ji.

POSTANOWIENIA KONCOWE

45. Polityka wchodzi w zycie z dniem jej przyjecia przez Zarzqd Spétki.

46. Postanowienia niniejszej Polityki nalezy interpretowaé oraz stosowad
w sposéb zgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym w szcze-
gélnoéci w zgodzie z przepisami o ochronie danych osobowych oraz
przepisami prawa pracy.

Zmiana przepisu prawa powodujqca, iz ktérekolwiek postanowienie ni-
niejszej Polityki staje si¢ niezgodne z obowiqzujgcym stanem prawnym
bedzie miata skutek taki, iz niezgodne z obowigzujgcym stanem prawnym
postanowienie nalezy wyktadaé tak, aby w miare mozliwosci istota i cel
danego postanowienia zostaly zachowane w najdalej dopuszczalnym
przez prawo zakresie. Niezaleznie od tego Pracodawca, w miare mozli-
woéci, dostosowuje odpowiednio tre$é Polityki do obowigzujgcego stanu
prawnego.

12 13
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